Aktualisierung TING Stift TIFIG?)}

DER HORSTIFT

Das TING Update Tool kann nur unter Windows ab Version XP ausgefiihrt werden!
Nach einem fehlgeschlagenen Firmwareupdate kann der Stift unbrauchbar werden.

Mit dem TING Update Tool kénnen nur TING und TING Stifte aktualisiert werden,
die folgendes Aussehen haben:

)

——
P
e ——
ﬁ
H
-..———-
ﬁ

(W
©

Die Power LED
befindet sich auf
dem Einschaltknopf
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Aktualisieren Sie die Firmware und das TING Programm, wenn Sie technische Probleme mit lhrem
TING Stift haben. Fehler, die mit TING Smartbooks (interaktive TING Biicher) auftreten kdnnen, sowie
die Kompatibilitdt zu neuen Betriebssystemen wurden korrigiert bzw. verbessert.

Den Ordner ,,UPDATE_TING” auf den Desktop des Windows PCs kopieren.

Wichtig!

Wahrend des Updatevorgangs keine anderen Programme auf dem Computer starten!

Den Computer vor der Aktualisierung mit einem aktuellen Antivirenprogramm iiberpriifen!
Externe mit weiteren USB Anschliissen verbundene Geridte wie CD/DVD Laufwerke, USB-Sticks,
USB-Festplatten, Kameras, etc. vom Computer trennen.

Ordner durch Doppelklick 6ffnen.
Doppelklick auf Programm ,,Production.exe”

NUR folgende Optionen aktivieren:

M Ting production

Solrce: [UPDATE_TING | [

Serial number: | 00:00:00:00:00:01 |

MNumber of writes: | 1%
Write COFS0

Write CDFS1

Cl'Write serial

Write Fit1

[IFormat Mass Storage

[ pdate Mass Storage

Ol Delete all books

[ Check settings.ini

Stark burn

Report:
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UPDATE
H Ting production E\@IXI
SoUrce: |UPDATE_TING | [.]
Serial number: | 00:00:00:00:00:01 |
MNumber of writes: | 1§

Write CDFS0

Write COFS1

[1'Write serial

Write FW1

[ Format Mass Storage
[ Update Mass Storage
[ Delete all books

[ Check settings ini

Start burn

Report:

-

[ 0%

\

In die graue Flache des Ting production Programmes klicken,
L damit es im Vordergrund ist. Nur dann wird ein angeschlossener
TING Stift angezeigt. TING Stift an USB Anschluss anschlielRen.

- Hier wird die aktuelle Firmwareversion Ihres angeschlossenen
Stifts angezeigt. Wenn der Stift nicht erkannt wird, dann Stift
trennen, auf die graue Flache des Ting production Programms
klicken und Stift erneut anschlieBen.

Auf [Start burn] klicken

Der Updatevorgang dauert etwa 5 Minuten pro Stift!

Altere TINGclassic Stifte benétigen fiir das Update der Firmware und des TING Programms (CDFSO,

CDFS1) in der Regel noch langer.

In dieser Zeit den Stift nicht trennen oder den Computer herunterfahren!
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M Ting production : E|E|

SoUrce:; Hoeskkopiting/ TING_Stift_OIDO04/UPDATE_TING | L]

Serial number: | 00:00:00:00:00:01

Nurmber of writes: | 18

Write COFS0

Write COFS1

LI Write serial

Wirite FW1

O Format Mass Storage
O Update Mass Storage
[ Celete all books

[ Check settings.ini

Report:

Start burn

MNew stick has arrived.
‘Warsion iz OIDd /
war, of firmware: 1471

0%

— Die neue Firmware 1471 wird hier angezeigt

Report;

Mew stick has arrived,
Yarsion is OID3

Einen TINGclassic Stift aus einer frihen Serie

ver, of firmware; 2162 €

10 1 1 1 I I O (100

erkennen Sie nach dem Update an der Information
Uber die neue Firmware Version 3162 und an der
Zeile ,Version is OID3"“.

Bitte beachten Sie, dass diese alteren TING Stifte nicht mehr mit allen TING Smartbooks

(interaktive TING Blicher) funktionieren.
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Problembehandlung

Wird wahrend des Brennen von cdfs0 oder cdfs1 ein Fehler angezeigt, dann den Stift trennen und
nur die Option

[X] Write FW1

aktivieren. Stift anschlieRen und auf [Start burn] klicken. Das Aktualisieren der Firmware dauert nur
ein paar Sekunden. Konnte die Firmware aktualisiert werden, dann Stift trennen, einschalten,
ausschalten. Im Ting production Programm dann die Optionen

[X] Write CDFSO
[X] Write CDFS1

aktivieren. Stift erneut anschlieBen und auf [Start burn] klicken.

Je nach Firmwarevorversion auf dem Stift (z.B.: 145d) wird , Activating second fw“ mehrere Minuten
angezeigt und dann eine Fehlermeldung ausgegeben. Den Stift dann trennen und wieder
anschlieen. Jetzt sollte die aktuelle Firmwareversion angezeigt werden.

Sollte nach erfolgreichem Update der Firmware und/oder des TING Programms weiterhin Probleme
z.B. beim Download von Biichern bestehen, dann kann die Ursache auch ein fehlerhaftes
Dateisystem auf dem Laufwerk [TING] sein. Zur Behebung von Dateisystemfehlern muss das
Laufwerk [TING] formatiert werden.

Hinweis!

Durch das Formatieren werden alle Daten auf dem Laufwerk [TING] geloscht! TING Blcher miissen
anschlieRend Uber das TING Programm wieder heruntergeladen werden.

Aktivieren Sie die Option

[X] Format Mass Storage

M Ting prioduction

Serlal ber: 00:00:00:00:00:06 . o . . . .
ey i |/ In die graue Flache des Ting production Programms klicken, damit

Owide coFs0 es im Vordergrund ist. Nur dann wird ein angeschlossener TING
Llpite COFS1 Stift angezeigt. TING Stift an USB Anschluss anschlieRen.

[C1Yrite serial
Lt FW1
Format Mass Storage
[ Update Mass Storage
O Delete all books % Auf [Start burn] klicken
[ Check settings.ini /

Report:

Mew stick has arrived,
Wersion is OID4
ver, of firmware: 1471

]IDEI%
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M Ting production

S0Urce; htm mager Deskopting/ TING_StiFe_010004/l | [
Serial number: ‘ 00:00:00:00:00:07 |

Nurnber of writes: | 63
[ 'Wirite COFSO

[)Write COFS1

[)Write serfal

[ Write i1

Format Mass Storage

[ Update Mass Storage

[ Delete all books

[ Check settings.ini

Start burn

Report:

Finding drive disk
Formatting of drive disk G:
Ended without errors,

J100%

TING))
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Wurde das Laufwerk [TING] erfolgreich formatiert, wird
nebenstehende Meldung angezeigt.

Trennen Sie den Stift jetzt vom Computer.

Beenden Sie das TING production Programm.

Schalten Sie den Stift ein. Dabei ist keine Einschaltmelodie zu horen.

Schalten Sie den Stift wieder aus.

i
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TING Programm starten und Systemdateien wiederherstellen

Verbinden Sie den Stift erneut mit dem Computer.
Starten Sie das TING Programm vom Laufwerk [TING CDFS].

=52

<;'—_FE3_‘;’_)L@ g@@n@:' TINGclassic

Wahlen Sie lhr TING Stift Modell (classic oder smart).

Hinweis

Haben Sie versehentlich das falsche Modell gewahlt, funktioniert spater die Lautstarkeregelung tGber
den [+] und [-] Wippschalter nicht. In diesem Fall miissen Sie den Stift wie oben beschrieben erneut
formatieren und anschlieBend das richtige TING Stift Modell wahlen.
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Das TING Programm verbindet sich mit dem Server und ladt alle Systemdateien auf den Stift.

| Author | Publisher | Size

Portugués
&=l
b4
Tiirkce
Catala
BBArapcHA

Free
. 1,72 GB

Update info about baok: WA i g ® comected
ate info about books .
L ‘ Books Music New books Other files ™ udllizans
= Dbytes 0 bytes = Obytes | 0 bytes i
- A | -

_ Stop Synchronization

Do not disconnect Capacity

Die Standardsprache des TING Programms ist Englisch. Stellen Sie lhre gewlinschte Sprache ein.

Nach Wiederherstellung der Systemdateien wird links unten ,,Update beendet!” angezeigt:

Update beendet!

Tipp: Wird das TING Programm nur in der minimierten Ansicht dargestellt, dann doppelklicken Sie in
die graue Flache. Das TING Programm wird jetzt wieder in der maximierten Ansicht angezeigt.

Trennen Sie den Stift vom Computer.
Schalten Sie den Stift ein.
Die Einschaltmelodie sollte jetzt zu horen sein.

Hinweis

Ist die Einschaltmelodie nicht zu héren, versuchen Sie durch mehrmaliges, kurzes driicken auf [+] am
TING Stift die Lautstarke zu erhéhen. Wird dabei kein Bestatigungston ausgegeben, dann schalten Sie
den Stift aus, schlieRen ihn an den Computer an und starten Sie das TING Programm vom Laufwerk
[TING CDFS]. Warten Sie, bis die Wiederherstellung der Systemdateien abgeschlossen wurde .

Trennen Sie den Stift vom Computer und schalten Sie ihn ein.

Halten Sie den Stift auf den Aktivierungscode lhres TING Buchs (es kdnnen auch nacheinander auch
mehrere Blicher zum Download aktiviert werden; jeweils die Ansage ,Bitte mit dem PC verbinden”
abwarten). Schalten Sie den Stift aus und schliefen Sie ihn an lhren Computer an. Starten Sie das
TING Programm vom Laufwerk [TING CDFS]. Der Download der TING Blicher startet automatisch.
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Laufwerk [TING] manuell formatieren

Falls das Formatieren des Laufwerk [TING] mit dem TING production Tool nicht méglich ist, dann
kann dieses auch manuell unter dem jeweiligen Betriebssystem (Windows oder Mac OS X)
durchgefiihrt werden.

Um ein versehentliches Formatieren von mit dem USB-Anschluss verbundenen externen Geraten
wie USB-Festplatten, USB-Sticks, Kameras, zu vermeiden, diese zuerst vom Computer trennen!

WINDOWS (ab Version XP)

Stift an den Windows Computer anschlieBen.

Unter Umstdanden wird das Laufwerk [TING] nicht angezeigt, sondern nur [Wechseldatentrager].
Dieser muss dann stattdessen formatiert werden.

Schlagt die Formatierung fehl, dann Stift trennen und nochmals mit am Stift gedriicktem M Knopf
(TINGclassic) bzw. Lautstarke + Knopf (TINGsmart) anschlieRen. Es wird dann nur das Laufwerk [TING]
oder [Wechseldatentrager] angezeigt.

Warten bis Laufwerk [TING] oder [Wechseldatentrdager] angezeigt wird.
Rechte Maustaste auf [TING] oder [Wechseldatentrager], dann [Formatieren ...] wahlen.

Folgende Optionen einstellen:

TING (G:) formatieren

Speicherkapazitat:
- = " Die Speicherkapazitat ist
Dateisystem: vorgegeben. Derzeit ca. 2GB.
| FAT32 (Standard) w |
GroBe der Zuordnungseinheiten: Flr das Dateisystem muss FAT32
| s - | gewahlt werden.

Geratestandards wiederherstellen Fiir dle G rbBe der Zuo rd nungs-

Volumebezeichnung: einheiten wird 32 Kllobytes

TING | empfohlen, wenn dies nicht méglich
Faormatierungsoptionen

| [#] schnellformatierung
M5-D0S-Startdiskette erstellen

ist, dann StandardgrofRe verwenden.

Die Volumebezeichnung muss TING
lauten.

Sehliefien Schnellformatierung aktivieren.

Auf [Starten] klicken und warten bis die Formatierung abgeschlossen ist.

Den Stift vom Computer trennen, dann einschalten, wieder ausschalten und erneut an den Computer
anschlieRen. Beim Einschalten ist keine Einschaltmelodie zu héren, nur die Power LED leuchtet.
Starten Sie das TING Programm wie auf Seite 7 beschrieben.
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MAC OS X (ab Version 10.6)

Im Finder unter [Programme] => [Dienstprogramme] => Festplattendienstprogramm starten.

B Adobe AlR Applicazion inssalierapp
ER Adobe AR Uninstalier aps

* [ Adobe Appication Manager
BB Adcoe Flash Player st Manager.age

» [ Adobe Installers

- 56
AdrPan-Diemsiprogramm.apn

B Aictwitatsanasioe app

S Musik J AppleScript-tditor anp

I Bilder M Audia-MIDI-Setup.apn

' Bildschirmfoto.app

GERATE

we Blustooth-Datenaustauichapp
L BOOTCAMP & Boot Cama-Assistent.apn
X ColorSync-Dienstprogramm.agp
L # DiginalColer Mater.apg
= Graphar.app
Konsoleaop
- MIGratneIssisTent 3
& § Schiasselbuncherwaltung.apg

] = Syseminformationen.app
I Termiralapp

1] VolceDver-CHENSTDrOgramm. A0S
L N Xilage
-] X *Quanz.app
TAGS
@ Ret
Orange
Calb
Grin
Alau
Lila
Grau
Alle Tags
8e0e TING USB -MSDC R/WDISK A Media
| T S W WY
Uberprifen  Info  Brenmen  Altivieren Journaling aktivi Neues Image Image-Grofe andern  Protokoll

| Erste Hilfe Léschen

= cnn oo o Aooic cem e 1 RAID Wiederh, 1]
=1 500,28 GB APPLE S5D TS5... lederheszeleng)

[=i Macintosh HD

=L BOOTCAME
=

Partitionslayout:

| 1 Partition ol
| 2,16 GB TING USB -MSDC...
TING
uperDrive Grofe: 2,16 cB
Zum Léschen und Partitionieren der ausgewihlten
Festplatte wihlen Sie ein Layout aus dem Einblendmenii
JPartitionslayout” aus, legen die entsprechenden Optionen
fir jede Partition fest und klicken auf ,Anwenden®.
TING

Die ausgewdhlte Partition wird erstellt.

Optionen einstellen, auf [OK}

= (Zunicisetzen klicken, dann auf [Anwenden]
klicken.
[ Festplattenbeschreibung: TING USB -MSDC R/WHISK A Media Gesamtkapazitit: 2,16 GB (2.164.260.864 Byte)
Verbindungs-Bus: USB Schreibstatus: Lesen/Schreiban . . .
Verbindungs-Typ: Extern SMART. Status: Nicht unterstitzt Warten bis die Formatierung
USB-Seriennummer: TING Partitionstabellen-Schema: Master Boot Record

beendet ist.
/

Wihlen Sie ein Partitionssche
Verwendung dieser Festplatf

Den Stift vom Computer trennen,
‘aus, das fiir die gewiinschte . .
Geeignet ist ‘ dann einschalten, wieder

(_) GUID-Partitionstabe
s S A— ausschalten und erneut an den

Computers oder #€ nicht startfihiges Volume mit jedem beliebigen Mac
mit Mac 05 X yrsion 10.4 oder neuer.

() Apple-Paffitionstabelle Computer a nschlieRen.
uters oder als nicht startfihiges Volume mit jedem beliebigen Mac. Hinweis: Belm Einschalten ISt keine

() Master Boot Record

o Einschaltmelodie zu horen, nur die
Computern oder Verwendung mit Geriten, fir die eine DOS- oder
Power LED leuchtet.

Windows-kompatible Partition erforderlich ist.

| Standard | | Abbrechen

o

Starten Sie das TING Programm wie auf Seite 7 beschrieben.
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Im TING Programm kénnen Sie sich (iber den Meniipunkt [Hilfe] => [Uber...] die Firmware- und TING
Programmuversion lhres Stifts anzeigen lassen:

& Uber &|

Betriebssystem: Windows XP 5.1.Z2600

Seriennumnier: 01:07:00:17:00:73

T In B))) Firmware Yersio

READ AMND LISTEMN -
Programm ¥Yersiok;

Bei Problemen wenden Sie sich bitte iber unser Supportanfrageformular

http://www.ting.eu/de/faq s und support/supportanfrage/

an unseren technischen Support.

Stand: 03.12.2014
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